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HAI A\Y=
VUON TOI BINH CAO

72 MIEU DAM, ME TRI,
NAM TU LIEM, HA NOI

HAIAU@HAIAU.COM

043 788 0246

0213 102 168
091 507 8989

HAIAU.COM

THU NGO
Quy Khach hang than mén!

L& ddu tien, t6i xin thay mat Céng ty C8 phén Tap Doan Hai Au
(Hai Au Group) gm 16i Quy Khéch hang 18i chdo trén trong cing
i chic stc khde va thanh cong.

Hai Au Group hién tqi la don vi chuyén san xudt va cung cép céc
san phém cho dgo theo cong nghé hién dai ca Chau Au nhu mcry
lam da, méy bao da, may dun nuéc néng cong nghigp, va céc
thigt bi lom lanh khac, ... vai cong nghé hién dai nhap khéu & Chau
Au. Ngodi ra Hai Au Group con thigt ké& thi cong kho lanh, cac
dgch w sta chia mdy lam dé trén toan quéc. Véi nang lyc cung
cdp trén 1000 san phdm may lam da/ndm va nhidu sén phém
khdc ra thi trudng trong nuéc. Véi sy nd lyc khéng nging clia doi
ngl cén bd cong nhan vien, Hai Au Group xing déang véi slogan
“VUON TOI DINH CAO” d& 1r& thanh don vi fin tudng ciia nhidu
chudi nhd hang, khéch san, quan karaoke, céc don vi bdo quén
thyc phém, déng lanh... & khép moi mién T8 quéc.

Khong ding lai & thi trudng trong nuéce Hai Au Group sé khong
ngung vuon xa dén cac thi trudng Quéc 18, Hai Au Group cam ké&t
mang dén cho Khach hang sy hai long 16i da bang cdc sén phém
chét lvong cao, ding tién do véi gid thanh hop Iy nhdt.

Thay mat Hai Au Group, 16i xin chan thanh cadm on Quy Khach
hang da va dang tin nhiém, hop téc véi ching t6i tfrong thai gian
qua cling nhu frong tuong lai. Ching t6i cam két sé& luén déng hanh
va cung cdp cho Quy khdch nhing sén phdm/ dich vy 18t nhét.

Tran trong kinh chaol

Téng Gidm Déc
Nguyén Trong Higu
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Muc luc

PHAN 1. GIOI THIEU HAI AU GROUP

1. GIOI THIEU

2. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN
3. LINH VUC HOAT

4. MUC TIEU

5. CO CAU 1O cHUC

PHAN Il. CAC SAN PHAM CHU DAO

1. MAY LAM DA VIEN HAI AU

2. MAY BUN NL JOC N ONG

4. THIET Bl THONG MINH (MAY HUT BUI IROBOT)

PHAN IIl. THANH TUU BAT BUQC

Hai Au Group | H8 so néng luc

Hé théng

phén phéi
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SHOWROOM HA NOI ® 78 Mi&u Pédm, M& Tri, Nam Tu Liém 043 788 0246

.~ MENTRUNG 03

SHOWROOM VINH ® Toa Nha Trung Anh, KM 2, Dai L6 V.1 L& Nin 038 668 9265

SHOWROOM DA NANG ~ ® 387 Nguyén Van Linh, Thanh Khé 0511 383 8899

058 382 6899
SHOWROOM NHA TRANG @ 131 dudng 23/10, Phuong Son

~ TAYNGUYEN O]

SHOWROOM BMT ® 316 Phan Bdi Chau, Thanh Nhat 05003 999 998

~ MENNAM O]

SHOWROOM HCM ® 522 Hoang Vén Thy, P.4, Tan Binh 08 6292 3070
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GIO1 THIEU TAP POAN LINH VU'C HOAT DPONG

Ten Tiéng Viet:  Cong Ty C8 phdn Tap Doan Hai Au
\ Chuyen san xudt & phan phdi May lam da vien
Ten Tiéng Anh:  Hai Au Group Joint Stock Company .
\ Phan phéi méy bao dé
Ten viét f4t: HAI AU GROUP .
\ May lam da vay 2
Try s chinh: 72 Migu Dam, M& Tri, Nam Tor Liem, HN HIEN NAY
\ May lam kem

Theo dinh huéng chién luoc ding dén, nhay bén va cdi nhin bao quét, Hai

\' May dun nuéc néng cong nghiép Au tung cénh chim ra fr&i 16ng, fién phong trong linh vuc san xudt, lién danh

Dian thoai: 04.3788.0246 ' s&n xudt va phan phdi cac sén phdm céng nghiép nhu may lém dé, méy bdo

: i \ Thiét k& thi cong kho lanh da, mdy dun nuéc néng cong nghiép, cac thiét bi qihéng minh nhéap khcf,:’u

Website: HaiAu.com chinh hc"m:c_; fr {\/\9, Ue, Conc,]Fig.v.v. M6t trong cdc san phdm mii nhon cia
\ Dich wy sta chiia may lam da céng ty la Mdy lam ddé Hai Av.

Téng Giam déc: Ong Nguyén Trong Higu

il: haiau@haiau.c
bl cloBraiet con \ Phan ph&i cac thigt bj théng minh nhu Irobot. .. Bén canh do, dich vy ban hang va sau ban hang (bao gém céc dich v

e 5904067 cham séc khach hang, bdo hanh, bdo dusng) cla Hai Au duoc xay dung
8 =0 (U St theo figu chi An cén - Nhanh nhen - Chinh xac véi déi ngd nhan vién dugc
Tai khodn: Ngén hang Péu tu va Phét trién Viet Nam dao tao bai ban s& mang dén cho quy khéch nhing dich vy cham séc hoan hdo.

s . Quy khach ¢6 thé tham khéo c6 thé tham khdo thém video hé so néing luc dé
SO L hiéu 16 hon vé Tap doan Hai Au fai: haiau.com/videos/. 06

222 1000 0714876

THANG 5 NAM 2016

Hai Au thay d&i va xay dyng mé hinh phét
tri€n manh mé hon véi t&n goi mai Cong ty
C38 Phén Tap Poan Hai Au goi tét la Hai
Au Group véi s ménh & thanh nha cung
cép dich wy, s&n xudt hang héa, sén

phdm dign may céng nghiép nhe thuong
hiéu Viet hang déu Viet Nam.

HINH THANH & PHAT TRIEN

6 THANG 5 NAM 2011 Dé dap tng dinh hudng phdt trién, H.N Viét
Tap doan Hai Au (Hai Au Group) fién thén la Caeng Ty R larmichi bl m e St ki i da
TNHH Thuong Mai Téng Hop H.N Viét Nom (H.N Viet Cong fy c8 phan Hai Au Viet Nam.
Nam| v&i myc fiéu kinh doanh cac nganh hang cung tng '
dich vy gidi frf, dich vu cung cdp hang hoéa la cae logi
thuc phém, nhu y&u phdm phuc vu cho cde nha hang, co
quan, xi nghiép.

THANG 12 NAM 2014

Trong qua trinh phat trién, H.N Viét Nam luan dinh huéng
mé rdng kinh doanh ra nhidu Iinh vuc, nghién ctu cac
huéng déu tv méi, dua ra cée s&n phdm wu viét phuc vy
cong déng, 18y cong déng (Khach hang) la trung tam cia
moi sy phdt frién.




07

Hai Au Group | H8 so néing lyc

.
.
v oS
- ML Ty
TR

rwns SHRA ALY G e e ]

l.’ =%

TAM NHIN
HAI AU GROUP

"B&ing nb lyc cda toan thé nhan sy cta Hai Au Group
frong nhing ndm qua, ching 16i huéng 16i t&m nhin
chién luge, frong diém va dén déu frong nganh céng
nghiép nhe va tap trung cung cdp cdc sdn phdm
mday méc, thigt bi chinh hang, phd bién dén ngudi
tieu ding. Trén co s& dé ching 16i huéng t6i nhing
t&m nhin cy thé sau day:"

Dén hét nam 2017, Hai Au Group 1ré thanh
Céng ty chuyén sau cung Ong cdc san phdm
dién lanh, dién cong nghiep, dién 10....véi
cdc dong san phdm chd dgo nhu mdy lam dé
vién, mdy dun nudc néng, mdy lam da vay,
may lam kem, céc thiét bi dién 10 thong dung
khéc....Trong théi gian nday Hai Au Group
cling tap trung md rdéng cdce thi truong & khdp
cdc finh thanh trén ca nuée, md réng cée van
phong dai dién, cde chi nhanh & nhing finh,
thanh ph& quan trong dé giop ngudi fiéu ding
fi€p cdn dé& dang hon véi san phdm.

02

Cudi nam 2018, Hai Au Group fi€p fuc cong
tac véi cée dai ly trén toan quéc, 1i&p can véi
cac dai ly ban 18, bén buén cdc san phdm
dién 10, dién lanh va cung tng cho dai ly cac

san phdm 8t nhdt dén tan tay ngudi tiéu dung.
p Jn fay ng g

03

Song song véi sy phdt trién trong nudc, dén
cudi ndm 2020 Hai Au Group hodan thanh
muyc tiéu co cdu 18 chic, nhan sy va phdt trién
thém cdc sén phdm, thi trudng méi, trong dé
huéng hogt déng clia Hai Au Group néng

tam qudc t€.

HAI AU LAY TiN NHIEM CUA
KHACH HANG LAM MUC BiCH
DE HOAT DONG.

C6 trach nhiém thyc hién s¢ ménh cung cdp cac sén
phém trong nganh céng nghiép nhe cho ngudi figu
dung cla Viet Nam.

Chung tai l&y niém tin tudng cda khach hang la né lyc
dé phdn ddu san xudt, cung ng, phan phdi cac san
phdm qudc 1€, frong nudc cé xudt x7 d rang, gid ca
canh tranh va chét luong t6t.

Ching t6i cam két xay dung v&n héa Céng ty, xay
dung céc chuén muc, tiéu chudn vé chdt luong sén
phdm dé dem dén sy hai long 18i da nhét cho khach

hang.

MUC TIEU

Ol

Khéng nging cdi tién cong nghé, nang cao
ndng sudt lao déng va chét lvong sén phdm:
v&i muyc tiéu ird thanh nha sén xudt hang dién
lanh mdy céng nghiép nhe hang déu Viet
Nam, va vuon xa ra thi frudng Quéc 1€, ching
1&i ludn nd lyc hoan thién chét luong san phém
théng qua viéc nang cao néng sudt lao déng
va cdi tién cong nghé. Tap Poan Hai Au da
dp dung nhidu céi tién dé ty dong hod day
chuyén, tiét kiem nhan cong va phat huy 16i da
nguén nhan lyc.

02

L@y khach hang lam trong tam: Hai Au cam két
phdn ddu nhém théda man 18 da nhu cdu
khach hang. Ching t6i cam két giao s&n phdm
ding chét luong, do s& luong va ding thoi
gian.

03

Trong méi trudng canh tranh quyét liét, dé tén
tai va phat trién Hai Au luen theo dinh hudng
ndng déng va sang tao. Trong Tap doan,
ching t6i tgo mét méi trudng lam viec thoai
mai, chuy&n nghiép dé moi cd nhan cé thé ty
do phdt huy hét khd nang. Ngodi Tap doan,
chlng 16i st dung bién phap " di bét bién, ing
van bién" d&i véi nhing bign dong cla thi
fruong.

08



Hai Au Group | H& so ndng lyc

DAl HOI PONG O PONG

Co quan c6 thdm quyén cao nhdt va quan trong nhét cia Céng ty. Quyét
dinh céc vdn dé quan frong frong hoat déng cia Céng ty va duoc hop dinh
ky hodc bdt thuong khi cdn thigt. Dai hoi déng c8 déng la tép hop céc 8
déng ¢ cdc loai ¢8 phén va ndm git c8 phigu khac nhau.

Hai Au Group | H8 so ndng luc

HOI PONG QUAN TRI

Hoi déng quén tri bao gém Chu tich Hoi déng quén tri, cac Phéd Ch tich
Hoi déng quén fri va cée by vién. Véi vai trd chi dao, diu hanh va kiém
sodt cac quyét dinh quan trong clia Céng ty trong khi Céng ty khéng 18 chic
hop. Hoi déng quan fri ld co quan cao nhdt quyét dinh cac vén dé thudng
ngay cta Coéng ty. Thanh vién Héi déng quan i la céc 8 déng ndm s6 c8

phén 16n va gid vai trd biéu quyét cao trong Céng ty.

5 4 5 6 /A &

s ar
BAN GIAM POC
— ]
Hai Au Group véi co cdu Ban Gidm
déc bao gém nhing ngudi ¢é trinh
do chuyén r cao, ky ndng quan
ly va phdt tién dinh hudng kinh
doanh 18t. Ban Giém déc cla Céng
ty bao gém Téng Gidm ddéc, Pho
Téng Giam déc, Giam déc cac chi
nhénh, van phong dai digén va mét
s6 vi fri lien quan khéc. Ban Gidm
déc chiu su chi dao va diéu hanh
fryc tiép 1 Téng Gidm ddc Cong ty.
Quyét dinh lién tyc va thudng xuyé
cdc vén dé xdy ra hang ngdy

Coéng ty.

PHONG KINH DOANH
—

Phong Kinh doanh dugce coi la tap
hop cba nhing “chd chim” thién xq
véi chuyén mén ti€p can thi trudng,
phan phéi san phdm tryc fi€p t6i
tan tay ngudi tigu ding. Bdc biét,
c6 nhidu nhén sy tai Phdng kinh
doanh nang déng, nhiét finh, dam
nghi, dém lam va biét cach déi
phé véi nhong finh huéng  kinh
doanh héc bia nén Phong Kinh
doanh luén vuot chi tiéu kinh doanh
dat ra.

PHONG MARKETING

-

g Marketing & phong lien két
truc véi Phong Kinh doanh thye
hién cac nhiém wu quan trong frong
viec quéng bd hinh anh,
thuong , cung cdp théng fin
cho ngudi tiéu ding. Pac biét, voi
{6 chic 6n dinh, cu thé, Pllonq
Marketing duoc coi la Phong ban
lubn d&i méi, sang tao, tuv duy va
hiéu qud trong cong viéc.

PHONG KY THUAT

c thu l&a Céng ty kinh doanh,
san xudt, cung Ong va phan phdi
céc sadn phdm cla nganh coéng
nghiép nhe nén Phéng Ky thuat giv
vai 16 xuong sdng trong viéc gidi
qu x0 Iy cac sén phém cia
Céng . Phong ky thuat tap hop
cdc nhan sy c6 tay nghé cao, cb
kh& nang x0 ly, ing bién truée mc
finh huéng, su thuat dé
mdy méc, sén phdm va luéen luan
ducc khéch hang yén t&m, hai long.

PHONG HCNS

-

Vi s8 luong nhan sy tuong ddi 16n
manh, Phong Hanh chinh — Nhan
sy chiu trach nhiém chinh frong viéc
quén ly nhan sy cla Céng ty.
Ngodi ra, Phong HC = NS con
thuc hién chic ndng gidi quyét céc
vén dé phat sinh > nham hodn
thién co cdu 18 chic, bé may cla
Céng ty chuy , hiéu qua
va dat duoc niém fin gu_n ca fodn
Cang ty.

PHONG KE TOAN

todn, tai ”hmh Durvc coi la

ban thuc hien cdc hoat
déng kigm ke, ré& sodt thu, chi, can
déi ngan scch cta Céng ty nén
Phong K& todn giv vai trd quv@'l
dinh va ndm bdt st sao cac vén dé
lien quan dén tai chinh, loi nhuan
cia Céng ty.
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May lam dé vién
sach ty déng

NHU CAU LON

Hién nay nhu cdu st dung da vién tinh khiét dém bdo chdt lvong ngay
mét I6n. Nhiéu thoi diém moa hé ndng ndéng, lvong dé vién sén xuét
ra khéng di d& cung dng cho thi trudng. Chinh vi nhu cdu qué I6n va
chay theo loi nhuén, nhiéu co s& lam dé da st dung nguén nute, cée
frang thiét bj khéng dam béo dé sn xudt da.

Né&m duoc nhu cdu dé, Hai Au Group dua ra thi thuong moét san
phdm hoan hédo " May lam dé vien Hai Au' da phuc vy duoc nhidu
don vi c6 nhu cdu st dung da l6n nhu cla hang ban hai san fuoi
séng, siéu thi, nha hang, khach san, qudn bar, quan an, quén nude
gidi khat hay ho gia dinh... c6 nhu cdu s dung may lam da vién tinh
khigt dé co thé chi déng duoc nguén ddé sach dam bdo chét luong

va tiét kiém chi phi r@t nhiu so véi viec mua dé ngodi (Tigt kiem 60%).

May ducc thigt k& véi ba mach bdo vé, hé théng dién ty déng hoan
todn, c6 kha nang ty ngdt khi rd dign nén an toan hon cho ngudi st
dung. V&i bang diéu khién théng minh, dén led hién thi d& dang st
dung va hodn toan than thién véi nguoi st dung.

s s NN NG
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May lam dé
sach ty déng

VAT LIEU THAN THIEN MOI TRUONG

Thigt k& clia May Lam Ba Hai Au khé nhé gon
cung kha nang chéng frdy xuée cao, vi thé c6 thé
dat duoc & nhiéu vi tri. May duoc lam bang chét
lieu thép khong gi gép phén tao nén hinh thic
hién dai va dep mét, déng thoi chét liu nay lai
6t phi hop véi diéu kign khi hau & Viet Nam.

TIET KIEM NANG LUONG

Méy lam da Hai Au tng dung cong nghé méi
(Tigt kiem 50% dién nang) so véi cac dong may
lam dé trén thi truong. Ngodi ra, viéc st dung hé
théng ngung tu ding khéng khi ciing la mét loi thé
gitp may c6 thém phuong thie lam da tiét kiem.

TIET KIEM CHI PHi LAP DAT, CHI PHi BAO DUONG

Nho chét ligu thép khong gi va linh kien hoan
toan nhap khdu nén may lom dé Hai Au c6 tudi
tho cao va cing khéng cén phdi t6n nhiéu chi phi
cho viec bdo hanh bdo dudng thuong xuyén.
May c6 thé giam t6i 50% ty lé 16i va nang cao
tudi tho len 60%.
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Mdy dun nuéc néng
céng nghiép

NHU CAU THIET YEU

Nutce néng la nhu cdu thiét yéu trong cudce séng hdng ngay méi ching
fa. Trong cdc dia diém nhuv bénh vién, frvong hoc, cée co quan, nha
mdy xi nghiép viéc cung cdp nudc néng sir dung khéng phdi lic ndo
nguoi phu tréch cing ddp img du.

Nhan biét duoc nhu cdu ndy, Tap Doan Hai Au da nghién ciu va sén

2
xudt méy dun nude néng céng nghiép Hai Au gidp viéc cung cdp nuée N O |

néng fr& nén don gidn hon bao gid hét. Mday dun nuéc néng cong

nghiép Hai Au dam bao dun nuéc néng cuc nhanh véi he théng kiém >
soat git nhiét t8t, duy ti 100 dé C trong thai gian dai. Qua trinh dun TRO |
nuéc néng hodn todn ty déng véi cong nghé dét pha giop fiét kiem "

dién nang fiéu thy.

TiNH NANG VUOT TROI Diém khién chigc mday bao dé nay ddc biét va ndi trdi hon s
cdc may duoc ban trén thi fruong l& viec bao dé duoc thuc h
toan khép kin.

o Vat ligu than thien méi tfrudng

Digu nay dam bdo chét luong an foan vé sinh cda dé bao thanh phdm. Trong qué trinh
Tiét kiem néing luong bao dd, cée bui bdn tir khéng khi bén ngodi, va cac tac nhan khac sé khéng roi vao
khu vyc bdo da duoc. Qua trinh bao dé cang nhanh, dé lanh cda dé cang duoc luvu
it 18t hon, da lau fan hon, dé & diéu ma bdt ky ngudi ding méy bao da ndo cing
He théng an toan, ty déng huéng dén.

©|O0]|©O

Thdi gian dun nuéc siéu 18c

16C DO BAO PA T8I LU SO SANH

May bao da Hai Au
May bao da thuong

May bao dé Hai Au
May bdo dé thuong

53 Ngudi s& dung hai long

THOI GIAN
BAO DA
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May hdt bui
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SAN PHAM THAN THIEN TiINH NANG VUOQT TROI
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Hai Au Group | H8 so néng luc

Thanh tvu dat duoc

1. Top 100 thuong hiéu dan ddu Viet Nam ném 2015.

2. Ching nhan “San phém tin cay, Dich vu hoan hdo, Nhan higu va diing nam 2016".
3. Ching Nhan “Top 10 Thuong hiéu tigu biu — Typical Brand 2016".

4. Gidi Thudng Thuong Higu Xuét Sdc — Excellent Brand 2016.

5. Tai tro chuong trinh “Vang mai hung ca” Ién thir 6 do Tap chi Tuyén gido phéi hop
ciing kénh fruyén hinh Quéc Hoi Viet Nam, Bao Nha bao va cong luan, cong ty Truyén thong Tha D6 16 chic.
6. Ching nhan nuéc da vién finh khigt Hai Au do Bo Y T& — Vién ki€m nghiém an toan vé sinh thyc phdm quéc gia cdp.
7. Ching nhan nuéc dé vién tinh khiét Hai Au do Téng Cuc Do Ludng Chét Luong cdp.

8. Ching nhan nuéc da vién finh khigt do Vién Pasteur Thanh Phé HE Chi Minh céip.

9. Ching chi ISO 9001:2008 do 18 chiic BVQA ching nhan va kiém nghiém nubce dé tinh khigt.

Khdch hang tiéu biéu
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